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Politique qualité

Notre politique qualité est basée sur les contextes et enjeux économiques de notre environnement, elle s’appuie sur une
stratégie économique, industrielle, sociale et réglementaire, elle tend a :

Développer les marchés sur des niches industrielles et sur des produits a fortes valeurs ajoutées.

Assurer une rentabilité suffisante et nécessaire pour financer notre croissance, optimiser la rémunération du personnel et
des actionnaires, équilibrer notre structure financiére.

Permettre a 'ensemble du personnel de I'entreprise de réaliser son activité professionnelle dans les meilleures conditions
de santé, de sécurité et de sérénité, d’améliorer ses compétences et de cultiver les valeurs de I'entreprise.

Respecter les exigences Iégales, réglementaires et applicables pour la fabrication des produits que nous livrons a nos
clients et pour le fonctionnement de I'entreprise

Analyser en permanence les risques et les opportunités de notre environnement externe et interne afin d’assurer notre
pérennité

Améliorer en permanence notre systéme de management de la qualité afin d’optimiser nos performances économiques
et sociales

Cela se traduit par I'expression d'objectifs qui sont exprimés dans le document EM 36, ces objectifs sont revus
périodiquement afin de s’assurer qu'ils sont cohérents par rapport a notre stratégie et que les risques et opportunités sont
bien pris en compte.

Ces objectifs sont :

° De développer I'activité de I'entreprise pour assurer sa pérennité

° De maitriser la conformité interne et externe du produit

De maitriser la conformité des prestations de nos fournisseurs

De mesurer les risques et les opportunités liés a notre environnement
e D'améliorer la satisfaction de nos clients en respectant leurs exigences
e De respecter et satisfaire les exigences applicables

Afin de pouvoir réaliser ces objectifs nous avons mis en place une organisation pour

Identifier et définir des objectifs en cohérence avec notre stratégie

Mettre a disposition les ressources nécessaires pour atteindre nos objectifs

Maitriser les processus nécessaires a la bonne réalisation des produits

Mesurer I'efficacité de notre organisation par la mise en place d'indicateurs

Développer les savoir-faire du personnel, pérenniser les compétences

° Mesurer les risques et opportunités et mettre en place les actions pour protéger I'entreprise et ces salariés,
innover et progresser

Notre politique qualité est communiquée au sein de I'entreprise au travers de 'engagement de la direction qui est remise
en main propre a chaque salari¢ et affichée, elles sont consultables pour les tiers sur notre site internet.

La politique qualité est revue a chaque revue de direction afin de s’assurer qu’elle est en adéquation avec le systéeme

de management de la qualité et qu’elle est cohérente et adaptée
a I'évolution de I'entreprise et de son environnement.
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